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บทนำ 
 
 

   รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตร
ชาติ เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการจัดทําแผนตาง ๆ 
ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเปนเอกภาพ ในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว โดยมียุทธศาสตรชาติ 
20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัร
ไทย ที่จะเปนแนวทางการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลตามวิสัยทัศนในปพ.ศ. 2580 กลาวคือ “ประเทศไทยมีความ
มั่นคง มั่งคั่งยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปา
หมายในการพัฒนาประเทศให “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคม  
เปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติทั ้งการ
พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดีเกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  
    แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ในประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดตัวชี้วัดไว 
วาในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) เพ่ือใหบรรลุผล 
ดังกลาว จึงไดนําผลการประเมิน ITA ไปกําหนดเปนตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานที่เขารวมการประเมิน 
ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได
กําหนดตัวชี ้ว ัด ไววา ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรู การทุจริต (Corruption 
Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมตํ่ากวา 57 คะแนน และหนวยงานที่ 
เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
   องคกรเพ่ือความโปรงใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพรผลคะแนนดัชนีการรับ
รูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจําป 2563 ผลปรากฏวาประเทศไทยได 36 คะแนน
จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ซึ่งไมเปลี่ยนแปลงจากป 2562 แตในสวนของอันดับไดปรับตัวลดลงเปนลําดับที่ 
104 จากอันดับ 101 ยอมสะทอนใหไดเห็นวาประเทศไทยยังตองแกไขปญหาการทุจริตอยางเรงดวน  
   โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติปจจุบัน 
มีองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 7,850 แหง ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐภายใต
โครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ที่มุ งเนนการกระจายอํานาจ
จากสวนกลางลงสูทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปนหนวยงาน
หลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไก
สําคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนําไปสูการพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองคกรปกครองสวนทองถิ่นปราศจากการ
ทุจริตนําเงินงบประมาณมาพัฒนาทองถิ่นของตนเอง พัฒนาเพื่อประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริงแลว 
ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ใหเกิดความยั่งยืนรัฐจะต้องให  ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยยึดหลักแห่งการปกครอง
ชุมชนของตนเองตามเจตนารมณ ของประชาชนในทองถิ่น และสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวย
งานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะรวมทั้งมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไขปญหาในระดับพื้นที่ สวนการกํากับ
ดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะทําไดเทาที่จําเปนตามกรอบกฎหมายกําหนด และตองเปนไปเพ่ือการคุมครอง
ประโยชนของประชาชนในทองถิ่น 
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   ต้ังแต่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 สานักงาน  ป.ป.ช. ได้ดำเนินการส่งเสริมให้ผูบริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ไดแสดงเจตจํานงทางการเมืองในการตอตานการทุจริตอยางเห็นชัดเปนรูปธรรม ดวยการจัดทํา
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และนําแผนไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมตั้งแตชวงป พ.ศ. 2561 - 2565 
เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงานดวยความโปรงใส มีความเขมแข็งในการบริหารราชการตาม
หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล บังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน อันเปนการยกระดับ
มาตรฐานในการปองกันการทุจริตใหครอบคลุมพื้นที่ทั่วทั้งประเทศ ดวยการสรางกลไกในการปองกันการทุจริต
ขึ้นในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
   สํานักงาน ป.ป.ช. มุงสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น  บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยาง 
ตอเนื่องควบคูไปกับการปองกันการทุจริต จึงไดดําเนินการจัดทําคูมือ “แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น (พ.ศ.2566 - 2570)”เพ่ือเปนเครื่องมือ
ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ใชประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและนําไปสูการปฏิบัติใหมี
ประสิทธิภาพโดยไดพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ 
โปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น (พ.ศ. 2566 - 2570) ใหมีความสอดคลองกับแผน 3 ระดับท่ีเกี่ย 
ของ ดังนี้แผนระดับที่ 1 สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ แผนระดับที่ 2 สอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 ในสวนยุทธศาสตรที่  6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การ 
ปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย และนโยบายและแผนระดับชาติว าดวยความ
มั่นคงแหงชาติในสวนเปาหมายที่ใหหนวยงานภาครัฐมีระบบปองกันและแกไขการทุจริตและประชาชนไม
เพิกเฉยตอการทุจริตของหนวยงานภาครัฐโดยมีต ัวชี ้ว ัด คือ ค าดัชนีการรับรู การทุจร ิต (Corruption 
Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทย และระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการตอตานการทุจริต 
และแผนระดับท่ี 3 ที่เก่ียวของ คือ แผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนําหลักธรร
มาภิบาล สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงใหสอดคลองกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เพื่อใหบรรลุคาเปา
หมายของแผนแมบทฯ ที่กําหนดไววาในปพ.ศ. 2570 หนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 
100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป รวมทั้งประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption 
Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมตํ่ากวา 57 คะแนน 
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แผนระดับ 1 
ยุทธศาสตรชาติ  20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 
ยุทธศาสตรชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 ไดกําหนดยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตไวคือ 
ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยกําหนดเปาหมายไววา ภาครัฐ
มีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบดวย 8 ประเด็น ไดแก 
   1) ภาครัฐที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการและใหบริการอยางสะดวกรวดเร็ว
โปร่งใส 
    2) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการ โดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมาย และเชื่อมโยงการพัฒนาในทุก
ระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่ 
    3) ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชนและทุกภาคสวนมีสวนรวมในการ
พัฒนาประเทศ 
    4) ภาครัฐมีความทันสมัย 
    5) บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม  มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง มุ่งเน้น 
และเปน็มืออาชีพ 
   6) ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   7) กฎหมายมีความสอดคลองกับบริบทตาง ๆ และมีเทาที่จําเปน 
   8) กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตอประชาชนโดยเสมอภาค  
แผนระดับ 2 
1. แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
    แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการตอตานการทุจริต และประพฤติมิชอบ เพ่ือไปสูการปฏิบัติ
ในระดับโครงการ โดยสรุปไดดังนี้ 
  เปาหมาย : ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ตัวชี ้วัด : ดัชนีการรับรู การทุจริตของประเทศไทย (Corruption Perceptions Index : CPI) โดย
ประกอบดวยแผนยอย 2 แผน ไดแก 
  1.1 แผนย่อยการป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
   1) ปลูกและปลุกจิตสํานึกการเปนพลเมืองที ่ดีมีวัฒนธรรมสุจริตและการปลูกฝ ง และหลอหลอม
วัฒนธรรมในกลุมเด็กและเยาวชนทุกชวงวัยทุกระดับ 
   2) สงเสริมการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐใหมีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรม
ที่สอไปในทางทุจริต 
  3) พัฒนาคานิยมของนักการเมืองใหมีเจตนารมณที่แนวแนในการทําตนเปนแบบอยางที่ดีมีคุณธรรม 
จริยธรรม ความซื่อสัตยสุจริต เห็นแกประโยชนสวนรวม 
   4) ปรับ “ระบบ” เพ่ือลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ 
  5) ปรับระบบงานและโครงสรางองคกรที่เอ้ือตอการลดการใชดุลพินิจในการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
 เปาหมายของแผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   (1) ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตยสุจริต 
   (2) คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง 
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 1.2 แผนยอยการปราบปรามการทุจริต โดยมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
   1) เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของกระบวนการและกลไกการปราบปรามการทุจริต 
   2) ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตที่มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  3) พัฒนาการจัดการองคความรูดานการปราบปรามการทุจริต 
   เปาหมายของแผนยอยการปราบปรามการทุจริต 
  การดําเนินคดีทุจริตมีความรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ไมเลือกปฏิบัติ 
2. แผนการปฏิรูปประเทศ 
   เปาหมาย แผนปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไดแก 
  (1) เปาหมาย ประเทศไทยปลอดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ตัวชี้วัด คือ คะแนนดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทย (Corruption Perceptions Index : CPI) 
ดีขึ้น 
   (2) เปาหมาย หนวยงานภาครัฐมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตยสุจริต 
   ตัวช้ีวัด คือ รอยละของหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA (85 คะแนนขึ้นไป) 
 เพ่ือให้การดำเนินการตามแผนปฏิรปู ฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงไดกําหนดประเด็นปฏิรูปเปน 4 ดาน 
ดังนี้ 
1. ดานการปองกันและเฝาระวัง ประกอบดวย 5 กลยุทธ ดังนี้ 
   1) เรงสรางการรับรูและจิตสํานึกของประชาชนในการตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบโดยความรวมมือ 
ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
   2) ผลักดันใหมีกฎหมายรองรับการรวมตัวของประชาชนเพื่อตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบภายใน   
2 ป 
   3) สงเสริมใหประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริต และมีสวนรวมในการตอตานทุจริตดวยการชี้
เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระทําความผิด 
   4) การสรางลักษณะนิสัยไมโกงและไมยอมใหผูใดโกง เพ่ือตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยเริ่มจาก
เด็ก เยาวชน และผูปกครอง 
   5) เสริมสรางบทบาทการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการเสริมสรางธรรมาภิบาลและตอตานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. ดานการปองปราม ประกอบดวย 12 กลยุทธ ดังนี้ 
   1) ใหสวนราชการมีการบริหารงานบุคคลที่เปนตามระบบคุณธรรม (Merit System) ไดเจาหนาที่ของรัฐ
ที่เปน “คนดีคนเกง คนกลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง” 
  2) ใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือผูบังคับบัญชา มีมาตรการเสริมสรางวัฒนธรรม
องค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤต ิ มิชอบ และเป็นตัวอย่างในการบริหารงานด้วย
ความซือ่ตรง  
และรับผิดชอบ กรณีปลอยปละละเลยไมดําเนินการใหถือเปนความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 
   3) เสริมสรางหนวยงานตรวจสอบภายในใหเปนกลไกอิสระและมีความเปนมืออาชีพในการเฝาระวังการ
ทุจริตในหนวยงาน 
   4) ใหมีการลดการใชดุลพินิจของเจาพนักงานของรัฐในการใชอํานาจรัฐที่ไดรับมอบ 
   5) ใหเจาพนักงานของรัฐบริการประชาชนตามหนาที่ท่ีไดรับโดยไมคํานึงถึงอามิสสินจาง 
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   6) ใหมีการแสดงฐานะทางการเงินของเจาพนักงานของรัฐที่เปดเผย ตรวจสอบได 
   7) ใหเจาพนักงานของรัฐอื่น (ผูดํารงตําแหนงทางการเมือง ผูปฏิบัติงานในองคกรอิสระ ตุลาการ ศาล
รัฐธรรมนูญ คณะกรรมการตาง ๆ และผูวาการตรวจเงินแผนดิน) และเจาหนาที่ของรัฐ ปฏิบัติหนาที่ดวยความ
ซื่อตรง (Integrity) เกิดประโยชนตอประเทศชาติและประชาชนอยางแทจริง 
   8) ผลักดันใหมีกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารสาธารณะภายใน 2 ปที่ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล 
ขาวสารไดโดยไมตองรองขอ (ตามรัฐธรรมนูญฯ มาตรา 59, 253) 
   9) สงเสริมใหภาคธุรกิจเอกชนมีมาตรการควบคุมภายในที ่ด ีและมีส วนรวมในแนวรวมปฏิบัติ
ภาคเอกชนตานทุจริต (CAC) 
   10) ใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานภาครัฐอยางมีประสิทธิผล 
   11) ทําใหการใหสินบนแกเจาหนาที่ของรัฐเปนเรื่องนารังเกียจไมพึงกระทํา 
   12) ใหมีมาตรการที่เปนไปไดในการสืบหาและกํากับดูแลการเคลื่อนยายขามพรมแดนของตน ซึ่งเงินสด
และตราสารเปลี่ยนมือได 
 3. ดานการปราบปราม ประกอบดวย 11 กลยุทธดังนี้ 
   1) ใหหัวหนาหนวยงานของรัฐมีหนาที ่ตองดําเนินมาตรการทางวินัย มาตรการทางปกครองและ
มาตรการทางกฎหมายตอเจาหนาที่ของรัฐในสังกัดที่ถูกกลาวหาหรือพบเหตุอันควรสงสัยวาประพฤติมิชอบ หรือ
กระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางเครงครัด 
   2) เรงรัดผลักดันใหเกิดการใชหลักนิติบุคคลของรัฐ เพ่ือใหมีผูรับผิดชอบและมีอํานาจในการดําเนินคดี 
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางมีประสิทธิภาพ 
  3) ใหมีกฎหมายกําหนดความผิดจากการกระทําโดยเจตนาของเจาพนักงานของรัฐ ที่ทุจริตตอหนาที ่
การใช้อำนาจโดยมิชอบ และการ่ำรวยผิดปกติที่ชัดเจน เพ่ือความรวดเร็วในการไต่สวนและเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล  (อนุวัติการตาม UNCAC 2003) 
   4) ใหมีการผนึกพลังความรวมมือจากทุกภาคสวนและหนวยงานตรวจสอบของรัฐในการปราบปราม 
การทจุรติและประพฤติมิชอบ โดยลดการกระทำผิดวินัยด้วยการเฝ้าระวังจากทุกภาคส่วน และมีกลไกรองรับการ
รวมตวัของภาคประชาชนดวย 
   5) กรณีท่ีหัวหนาสวนราชการหรือหนวยงานของรัฐละเลย ละเวน รูเห็นเปนใจ หรือมีสถานะเปนผูถูก 
กลาวหาในกรณีทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ใหคณะกรรมการ ป.ป.ช. ดําเนินการตามอํานาจหนาที่ โดยแจงใหผูมี
อํานาจในการแตงตั้งหรือถอดถอนใชอํานาจทางปกครอง (ยาย/พักราชการ/พนจากราชการ) ทันที 
   6) การกวดขันวินัยใหมีประสิทธิผลทางปฏิบัติ 
   7) ออกแบบกระบวนการบริหารคดีใหม ใหมีข้ันตอนเทาที่จําเปนเพื่อใหเกิดความรวดเร็ว 
   8) จัดทําและบูรณาการโครงขายฐานขอมูลที่เก่ียวของกับคดีทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกหนวยงาน 
   9) เรงรัดติดตามนําทรัพยสินที่เกิดจากการกระทําผิดทั้งในประเทศและตางประเทศใหตกเปนของ 
แผนดิน 
   10) ยกระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการเฝาระวัง และแจงเบาะแสเมื่อพบเห็นการกระทําทุจริต 
โดยทุกชองทาง รวมทั้งการฟองรองหนวยงานของรัฐที่ไมทําตามอํานาจหนาทีท่ี่รัฐธรรมนูญบัญญัติไว 
   11) ในกรณีที่ยังไมมีกฎหมายที่สอดคลองกับมาตรฐานสากลก็ใหเรงบัญญัติเพ่ิมเติม 
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 4. ดานการบริหารจัดการ ประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 
 1) ปรับปรุงกลไกที่เหมาะสมในการประสานนโยบายและยุทธศาสตรการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตของทุกภาคสวน 
   2) ปรับปรุงกลไกการประสานการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร โดยแบงเปน 2 สวน ไดแก 
สวนประสานการบริหารกับสวนประสานการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ 
   3) จัดตั้งสถาบันการสรางเสริมสมรรถนะดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต (Anti-Corruption 
Capacity Building Institute) 
   4) การสรางเอกภาพและประสิทธิภาพในการพัฒนาความรวมมือระหวางประเทศในการปองกันและ 
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและปฏิบัติตามอนุสัญญา 
3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
   แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 123 (พ.ศ. 2560 - 2564) ไดกําหนดยุทธศาสตรภาย
ใตแผน ฯ ที่เกี่ยวของกับการตอตานการทุจริต ไดแก ยุทธศาสตรการบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย โดยไดกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับการปองกันการทุจริตไว
ในแนวทางการพัฒนาที่ 5 ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนี้ 
  3.1 ปลูกฝงใหคนไทยไมโกง 
   1) สงเสริม สนับสนุนใหทุกภาคสวนมุงสรางจิตสํานึกในการรักษาประโยชนสาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก 
รวมทั้งคุณธรรม จรยธรรม  และหลักปรัชญา ของเศรษฐกิจพอเพียงใหกับทุกกลุมในสังคม ผานกลไกครอบครัว 
สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา สื่อมวลชน และเครือขายทางสังคม ควบคูกับการปลูกฝงจิตสํานึกความซื่อสัตย
สุจริต คานิยมที่ถูกตอง สรางความตระหนักถงึภัยร้ายแรงของการทุจรติและการรู้เทา่ทนัการทุจรติของ 
สังคมไทย โดยอาศัยกลไกทางสังคมเปนมาตรการในการลงโทษผูกระทําผิดหรือผูกระทําการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
   2) พัฒนากลไกและระบบการดําเนินงานที่ทําให เจาหนาที่ของรัฐและผูดํารงตําแหนงทางการเมือง 
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและมาตรฐานจริยธรรมอย่างเคร่งครัด โดยการรณรงคป์ระชาสัมพันธ์ ให้ประชาชน 
ภาคเอกชน และสื่อมวลชนมีสวนรวมในการเฝาระวังพฤติกรรมของขาราชการและผูดํารงตําแหนงทางการเมือง
ในการใชตําแหนงหนาที่ในทางมิชอบ และกําหนดขั้นตอนการลงโทษผูไมปฏิบัติตามหรือฝาฝนประมวลจริยธรรม
ตามความรายแรงแหงการกระทําอยางจริงจัง 
   3) สงเสริมและสนับสนุนนักการเมืองรุนใหมที่มีคุณธรรมจริยธรรมเขาสูตําแหนงทางการเมือง ผานกลไก 
การบริหารพรรคการเมือง และการตรวจสอบที่เขมแข็งจากทุกภาคสวน 
   4) ขับเคลื่อนคุณธรรมจริยธรรมของภาคธุรกิจเพ่ือการตอตานการทุจริต ผานกลไกบรรษัทภิบาล 
การบริหารจัดการ การสรางวัฒนธรรมสุจริต การสรางความรับผิดชอบที่ตองมีตอสังคมและผูบริโภคใหแกองคกร 
ตลอดจนกําหนดแนวทางการจัดทําขอตกลงคุณธรรมในกระบวนการจัดซื้อจัดจางของภาคเอกชนอยางเปนระบบ 
รวมทั้งการสนับสนุนการกํากับดูแลจากหนวยงานภายนอก 
   5) รณรงคการปลูกฝงจิตสํานึกของการปฏิบัติหนาที่ตามจรรยาบรรณของสื่อมวลชน ผานสมาคม 
วิชาชีพ และใหมีการควบคุมกันเอง รวมทั้งสนับสนุนการมีสวนรวมของภาคประชาสังคมในการตรวจสอบ
พฤติกรรมของสื่อมวลชนทุกประเภท 
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    6) สงเสริมความร่วมมือระหว่างองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ ที่มีหน้าที่ ต่อต้านการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ และภาคประชาสังคมเปนภาคีรวมกันตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมทั้งพัฒนากลไกตรวจสอบ
ธรรมาภิบาลในทุกภาคีที่เก่ียวของกับการพัฒนาประเทศ 
   7) พัฒนาสรางเครือขายและคุมครองการแจงเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบในกลุมประชาชน 
3.2 ปองกันการทุจริต 
   1) ปฏิรูปกฎหมายที่เก่ียวของกับการบริหารพัสดุและการจัดซื้อจัดจางภาครัฐใหมีระบบที่โปรงใส 
ตรวจสอบไดและมีประสิทธิภาพตอการจัดหาพัสดุครุภัณฑที่ดินและสิ่งกอสราง 
   2) จัดตั้งกองทุนสนับสนุนการตอตานการทุจริต การคุมครองพยานในคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเสริมสรางความรูเกี่ยวกับรูปแบบ กลไกการทุจริตและวิธีการเฝาระวังการทุจริต รวมถึงแนวทางการสนับสนุน 
การสรางกิจกรรมการปองกันการทุจริตของภาคประชาชนอยางตอเนื่อง 
   3) เรงรัดหนวยงานภาครัฐใหมีการดําเนินงานในการกําหนดมาตรการปองกันและแกไขปญหาการทุจริต 
และประพฤติมิชอบอยางเครงครัด 
  4) เสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข้ง ให้แก่ ศูนย์ ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตให้สามารถเป็น
หน่วยงานหลักของภาครัฐในการเฝาระวัง ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่บูรณาการการ
ทํางานรวมกันอยางมีกลยุทธ 
  สําหรับ (ราง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 134 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนด
หมุดหมายที่เกี่ยวของกับการตอตานการทุจริต ไวในหมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
และตอบโจทยประชาชน ซึ่งเนนปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐ โดยนําหลักการเพิ่มประสิทธิภาพของ
ระบบราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุ งการบรรลุเปาหมายของประเทศ โดย
กําหนดกลยุทธการพัฒนา ดังนี้ 
  กลยุทธที่ 1 การพัฒนาคุณภาพในการใหบริการภาครัฐที่ตอบโจทยสะดวก และประหยัด 
  กลยุทธที่ 2 การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสรางของภาครัฐใหยืดหยุน เชื่อมโยงเปดกวาง 
และมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธที่ 3 การปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลที่ใชขอมูลในการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนา
ประเทศ 
  กลยุทธที่ 4 การสรางระบบบริหารภาครัฐที่สงเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากร ใหมีทักษะที่จํา
เปนในการใหบริการภาครัฐดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐใหเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 
4. นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ (พ.ศ. 2562 - 2565) 
  นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2562 - 2565) ไดกําหนดนโยบายและ
แผนที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริต ดังนี้ 
  4.1 นโยบายที่ 9 เสริมสรางความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริต มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของภาครัฐ และสงเสริมบทบาทและความเขมแข็งของทุกภาคสวน ในการรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบที่
กระทบกับความมั่นคง 
  4.2 แผนการเสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยทุจริต รองรับนโยบายที่  9 เสริมสร้างความมั่นคง
ของชาติ จากภัยทุจริต โดยกําหนดเปาหมายเชิงยุทธศาสตรและกลยุทธ ดังนี้ 
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เปาหมายเชิงยุทธศาสตร หนวยงานภาครัฐมีระบบปองกันและแกไขการทุจริตและประชาชนไมเพิกเฉยตอการ
ทุจริตของหนวยงานภาครัฐ  
  กลยุทธ มีดังนี ้
   1) นําหลักธรรมาภิบาลไปใชในการบริหารจัดการภาครัฐใหบังเกิดผลเปนรูปธรรม 
   2) ผลักดันการแกไขกฎหมาย ระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาการทุจริต และใหบังคับใช 
กฎหมายอยางเขมงวด 
   3) ประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการดําเนินโครงการของภาครัฐ 
   4) รณรงคใหความรูแกทุกภาคสวนถึงภัยทุจริต เพ่ือสรางคานิยมตอตาน และปฏิเสธการทุจริต 
   ตัวช้ีวัด 
   (1) คาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทย 
   (2) ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการตอตานการทุจริต 

แผนระดับ 3 
แผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 - 2565) 
และระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
เปาหมายหลัก : ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ตัวช้ีวัด : ดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทย 
คาเปาหมาย : 
  ระยะที่ 1 :  ปี พ.ศ. 2563 - 2565 ดัชนี การรับรู้การทุจริตของประเทศไทย อยูในอันดับ 1 ใน 54 
และ/หรือไดคะแนนไมตํ่ากวา 50 คะแนน 
  ระยะท 2 :  ปี พ.ศ. 2566 - 2570 ดัชนี การรับรู้การทุจริตของประเทศไทย อยูในอันดับ 1 ใน 43 
และ/หรือไดคะแนนไมตํ่ากวา 57 คะแนน 
แผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เปาหมายที่ 1 ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตยสุจริต 
  แนวทางท่ี 1 ปลูกและปลุกจิตสานึกการเปนพลเมอืงที่ดีมีวัฒนธรรมสุจริต และการปลูกฝงและหลอ 
หลอมวัฒนธรรมในกลุมเด็กและเยาวชน และประชาชนทุกชวงวัย และทุกระดับ 
  แนวทางที ่ 2 สงเสริมการปฏิบัติหน้าที่ ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ของรัฐให้ มีความใสสะอาด
ปราศจากพฤตกรรม ที่สอไปในทางทุจริต 
เปาหมายที่ 2 คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง 
  แนวทางที่ 3 พัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณที่แน่วแน่ ในการทำตนเป็นแบบอย่างที่ ดีมี
คุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตยสุจริต เห็นแกประโยชนสวนรวม 
  แนวทางท่ี 4 ปรับระบบเพื่อลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ 
  แนวทางที่ 5 ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอ้ือต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที ่
แผนยอยการปราบปรามการทุจริต 
เปาหมายที่ 3 การดําเนินคดทีุจริต 
  แนวทางท่ี 1 เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของกระบวนการและกลไกการปราบปรามการทุจริต 
  แนวทางท่ี 2 ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตที่มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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  แนวทางท่ี 3 พัฒนาการจัดการองคความรูดานการปราบปรามการทุจริต 
หลักธรรมาภิบาลสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
     คณะกรรมการ ป.ป.ช. ไดแตงตั้งคณะทํางานศึกษาแนวทางการยกระดับธรรมาภิบาลองคกรปกครอง 
สวนทองถิ่น  โดยมีรองศาสตราจารยศุภสวัสดิ์ชัชวาลยเปนประธานคณะทํางานฯ เพื่อกําหนดคํานิยาม องค
ประกอบของธรรมาภิบาล กรอบแนวทางการดำเนินงานสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความสอดคล้อง
กับอำนาจหน้าที่และภารกิจของทองถิ่น เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนําไปปรับใชในการยกระดับการ
บริหารจัดการองคกรอันจะสงผลตอการบริหารองคกรใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปรงใส ตรวจสอบไดและ
เกิดประโยชนสุขของประชาชนตอไป ซึ่งประกอบดวย 6 หลักการ 11 องคประกอบยอย มีรายละเอียด ดังนี้ 
1) นิติธรรม (Rule of Law) 
   องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะใช้อำนาจตามกฎหมายและระเบียบ  รวมถึงข้อบังคับต่าง ๆ ที่มีอยู่โดย
เครง่ครดัและไมเ่ลือกปฏิบัติทัง้นี้  ในการจัดทำบริการสาธารณะขององคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ ต้องคำนึงถึงหลัก
ความเสมอภาค กลา่วคอืการให้บรกิารสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิน่ต้องเป็นไปอยา่งเท่าเทยีมกัน ไม ่
แบงแยกไมว่าจะ 
เป็นประเดน็เกี่ยวกับเพศ เชื้อชาติศาสนา หรือ กลุมชาติพันธุตาง ๆ เปนตน  นอกจากนั้น องคกรปกครองสวน 
ทองถิ่น ยังตองใหความสําคัญกับความเทาเทียมกันในการเขาถึงบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ดวย ทั้งนี้ตองคํานึงถึง 2 องคประกอบยอย ไดแก 1.1) นิติธรรม (Rule of Law) และ 1.2) ความเสมอภาค 
(Equity) 
    1.1) นิติธรรม (Rule of Law) 
    องคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาที่ตามกฎหมายระเบียบ ขอบังคับในการ 
ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย ทั้งนี้ 
ใหรวมถึงการตราขอบัญญัติ/เทศบัญญัติขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดวย 
    1.1.1) การปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามกฎหมายในการบริหารงาน 
    องคกรปกครองสวนทองถิ่นพึงใชอํานาจโดยยึดหลักขอกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และแนวทางปฏิบัติ
ที่เก่ียวของ โดยคํานึงถึงอํานาจหนาที่ ปญหา และความตองการของประชาชนในทองถิ่น ในการดําเนินการ  
ดังกลาว ใหคํานึงถึงมิติสําคัญทางการบริหารดังตอไปนี้ 
    1. การบริหารงานบุคคล ต้องดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบรหิารงานบุคคลส่วนท้องถิน่  
เปนตน 
   2. การจัดทําและการบริหารแผนพัฒนาทองถิ่น ตองดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการจัดทํา 
แผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนตน 
    3. การตราขอบัญญัติทองถิ่น/เทศบัญญัติเปนไปตามขอบเขตอํานาจหนาที่ตามที่กฎหมายในการ 
นั้น ๆ ใหอํานาจแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการตราขอบัญญัติทองถิ่น/เทศบัญญัติ เชน ขอบัญญัติทองถิ่น 
เกี่ยวกับงบประมาณ การเงิน การคลัง ขอบัญญัติทองถิ่นที่ออกตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
อาท ิการจัดการสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย การควบคุมการเลี้ยงหรือปลอยสัตวกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ ตลาด 
สถานที่จําหนายอาหารและสถานที่สะสมอาหาร การจําหนายสินคาในที่หรือสาธารณะ ตลอดจนขอบัญญัติอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวกับการดําเนินการจัดบริการสาธารณะในลักษณะที่เขาถึงประชาชนในทองถิ่นนั้น ๆ 
    4. การบริหารการเงินการคลัง ต้องดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยวิธีงบประมาณขององค์กรปกครอง 
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สวนทองถิ่น กฎหมายวาดวยการรับเงิน การเบิกจายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษา และการตรวจเงินขององคกร 
ปกครองสวนทองถิ่น กฎหมายวาดวยเงินอุดหนุนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนตน 
    5. การจัดบริการสาธารณะ ตองดําเนินการตามมาตรฐานการบริหารและการบริการสาธารณะของ 
องคกรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น มาตรฐานถนน ทางเดินและทางเท้า มาตรฐานไฟฟ้าสาธารณะ มาตรฐานทาง
ระบายน้ำ มาตรฐานการบําบัดนํ้าเสีย มาตรฐานการจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล มาตรฐานการสงเสริมกีฬา 
เปนตน 
    1.1.2) การใชอํานาจ/การปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามกฎหมายตอผูมารับบริการองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่จะตอ้งคำนึงถึงการจัดทำบริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอำนาจหน้าทีแ่ละเปดโอกาสใหประชาชน 
เขาถึงบริการนั้น ๆ ไดอยางทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติอนุญาต และการใชอํานาจอื่น ๆ ขององคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นตองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึงความถูกตอง ชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติและไมมีการ
เรียกรองผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือพวกพอง ทั้งนี้ตองปฏิบัติตอประชาชนในพ้ืนที่และผูที่มาประกอบกิจการใน
พ้ืนที่อยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ 
   1.2) ความเสมอภาค (Equity)  
    องคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดบริการสาธารณะและบังคับใชกฎหมายระเบียบขอบังคับอยางเทาเทียม 
ไมเลือกปฏิบัติโดยไมแบงแยกเพศ ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติภาษา ศาสนา ตลอดจนสภาพและสถานะของบุคคลทั้งทาง 
รางกาย เศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งคํานึงถึงโอกาสในการเขาถึงบริการสาธารณะอยางทั่วถึง และเปนที่ยอมรับ 
ของประชาชนในทองถิ่น 
โดยการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ใหคำนึงถึงความเสมอภาคในการให้บริการ  
แกประชาชนตามอํานาจหนาที่และภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น อยางนอยตองครอบคลุมดานตาง ๆ 
ดังนี้ 
   1) ดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
   2) ดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต 
   3) ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย 
   4) ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเที่ยว 
   5) ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม 
   6) ดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่น 
2) คุณธรรม (Morality) 
  บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองพึงมีจิตสํานึกความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่โดยยึดมั่น 
ในศีลธรรม คุณธรรม ตองยึดมั่นในประมวลจริยธรรมของทองถิ่น รวมถึงมาตรฐาน และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 
โดยคํานึงถึงประโยชนสุขของประชาชน เปนหลักสําคัญ 
  2.1) การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม / มาตรฐานและจรรยาบรรณแหงวิชาชีพบุคลากรขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ทุกคนตองปฏิบัติหนาที่โดยมีจิตสํานึกความรับผิดชอบตอตนเองและต่อประชาชนโดยยึด 
มั่นและปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม และมาตรฐานและจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ อย่างเคร่งครัด ทั้งนี้องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นพึงสงเสริมและปลูกฝงจิตสํานึกใหบุคลากรของตน มีสํานึกความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  
ยึดมัน่ในประมวลจริยธรรมของขา้ราชการการเมืองทอ้งถิน่ฝ่ายสภาทองถิ่น ประมวลจริยธรรมของขา้ราชการ  
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การเมืองทองถิ่นฝายบริหาร ประมวลจริยธรรมของขาราชการ พนักงาน และลูกจางขององคกรปกครองสวนทอง
ถิ่น แล้วแต่กรณีรวมทั้ง กำกับ กระตุ้น กวดขันการปฏิบัติหน้าที่ ของบุคลากรนั้น ให้เป็นไปตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณแหงวิชาชีพนั้น เชน บุคลากรทางการศึกษา บุคลากรทางสาธารณสุข วิศวกร เปนตน 
    2.2) การปฏิบัติตามหลักการขัดกันแหงผลประโยชน (Conflict of Interest) บุคลากรขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ตองปฏิบัติหนาที่โดยยึดมั่นผลประโยชนสาธารณะเปนที่ตั้งไมเห็นแกผลประโยชนสวนตน 
หรือพวกพอง ไมนําทรัพยสินของราชการไปเปนของสวนตัวหรือนําไปใหกลุมหรือ พวกพอง รวมทั้งตองไมเปนผู
มีสวนไดสวนเสียในการปฏิบัติหนาที่ตามอํานาจหนาที่ของตน  และตองคํานึงถึงความเหมาะสมในการดํารง 
ตําแหนงและการปฏิบัติหนาที่อันจะเปนการเปดโอกาสใหเกิดการขัดกันแหงผลประโยชนได เชน การไมเปนคู
สัญญาหรือเปนผูมีสวนไดเสียไมวาทางตรงหรือทางออมในสัญญาหรือกับบุคคลที่ทําสัญญากับหนวยงานของรัฐที่
ตนปฏิบัติหนาที่อยู การไมรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใดอันมิควรไดตามกฎหมายจากบุคคลอ่ืน ทั้งนี้ตาม
กฎหมายวาดวยการจัดตั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่น พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกัน
และปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 และพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 
3) ความโปรงใส (Transparency) 
   บุคลากรทั้งฝายการเมืองและฝายขาราชการประจําขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมีความซื่อสัตย
สุจริตตรงไปตรงมา รวมถึงการมวีัฒนธรรม และค่านิยมขององค์กร ทีใ่ห้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมลูข่าวสาร  
และสื่อสาร กับประชาชน เพื่อใหประชาชนไดรับทราบถึงขอมูลตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอเปนปจจุบัน และจัดใหมี
การวางระบบเพื่อใหประชาชนและภาคสวนอื่น ๆ  ในสังคมสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารตาง ๆ  ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ไดโดยงาย รวมถึงในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพึงมีความ
ชัดเจน เปนระบบ เปนที่เขาใจ รับรูและคาดการณไดของสังคม 
   3.1) การบริหารการเงินและการคลัง  
   ในการจัดทําขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป  หรือแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป การจัดหารายไดการรับเงิน การใชจายเงิน  ตลอดจนการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ตองดําเนินการตามกฎหมายตรงไปตรงมา  มีความโปรงใสและตรวจสอบไดโดยตองให
ความสําคัญกับการเปดเผยขอมูลขาวสาร ขั้นตอนการดําเนินการที่เกี่ยวของกับการเงินและการคลังขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ผานทางชองทางตาง ๆ ที่ประชาชนสามารถเขาถึงไดงายและสะดวก และมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
    3.2) การบริหารงานบุคคล 
    องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีระบบการสรรหา คัดเลือก แตงตั้ง เลื่อนระดับ และการใหคุณใหโทษแก 
บุคลากรภายในองคกรปกครองสวนทองถิ่นอยางเปนธรรม โปรงใส สามารถตรวจสอบไดรวมทั้งเปดเผยหลัก
เกณฑขั้นตอนที่เกี ่ ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลเป็นการทั่วไป เพ่ือให้ประชาชนหรือบุคลากรขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่สามารถเขาถึงขอมูลไดงายและสะดวก 
   3.3) การจัดบริการสาธารณะ/การบริการประชาชน 
    องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการสาธารณะหรือบริการขององคกร 
ปกครองสวนทองถิ่นไดอยางสะดวก รวดเร็วและเปดเผยทุกขั้นตอน 
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    4) การมีสวนรวม (Participation) 
   การปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพึงตองยึดหลักการกระจายอํานาจและการมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ โดยเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงาน และประชาชนในทองถิ่นไดรับรูเรียนรูและรวมแสดงความคิดเห็น 
หรือเสนอปญหา และประเด็นตาง ๆ ที่จําเปนตองไดรับการแกไขและพัฒนา นอกจากนั้น ประชาชนยังตองม ี
สวนรวมในการดําเนินการ และรวมตรวจสอบการปฏิบัติงาน ทั้งนี้การมีสวนรวมมีเปาหมายสําคัญเพื่อแสวงหา
ฉันทามติรวมของประชาชนภายในทองถิ่น 
    4.1) การมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ (Participation / Consensus Oriented) 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ แสดงความคิดเห็นและ
เสนอปญหาภายในทองถิ่นในประเด็นตาง ๆ ที่จําเปนตองไดรับการแกไขและพัฒนา เพื่อใหเกิดฉันทามติรวมกัน
ทั้งในเรื่องการกําหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น การบริหารงานและการ
จัดทําบริการสาธารณะ ตลอดจนการมีสวนรวมในการตรวจสอบและสอดสองการปฏิบัติงานขององคกรปกครอง 
สวนทองถิ่น 
    4.1.1) การมีสวนรวมกําหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น พึงจัดใหมีกระบวนการและกลไกใหประชาชนในพื้นที่เขามามีสวนรวมกําหนดทิศทาง 
นโยบาย แผนงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยประชาชนที่เขารวมมีความหลากหลายกระจายครอบคลุม
ทุกชุมชน เพื่อรวมแสดงความคิดเห็น เสนอปญหา และความตองการผานแผนพัฒนาทองถิ่นและแผนงานอ่ืน ๆ 
    4.1.2) การมีสวนรวมในการบริหาร 
 องคกรปกครองสวนทองถิ่น พึงสงเสริมและเปดโอกาสใหบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  ประชาชน 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ โดยสามารถให้ขอมูล 
ความคิดเห็น แนะนํา ปรึกษา รวมวางแผนและรวมปฏิบัติงาน 
   4.1.3) การมีสวนรวมในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล 
 องคกรปกครองสวนทองถิ่นสงเสริมใหภาคสวนตาง ๆ เขามามีสวนรวมในการสอดสอง ติดตามตรวจสอบ 
ประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานทองถิ่น และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
    4.2) การกระจายอํานาจ (Decentralization) 
    ในการปฏิบัติราชการควรมีการมอบอำนาจและกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ
ดำเนินการ ใหแกผูปฏิบัติงานในระดับตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม รวมทั้งมีการโอนถายบทบาทและภารกิจใหแก
ภาคสวนอื่น ๆ ในสังคม 
    4.2.1) การกระจายอํานาจในการตัดสินใจ 
การปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรมีการกระจายอํานาจในการตัดสินใจใหมีความสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมในพ้ืนที่ โดยมุงไปที่การมอบอํานาจในการตัดสินใจเพ่ือใหบุคลากรในแตละระดับมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงการสรางขีดความสามารถขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในการใหบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน 
   4.2.2) กระจายอํานาจไปสูภาคสวนอื่น 
    การกระจายอำนาจในการตัดสินใจให้หนว่ยงาน หรอืภาคสี่วนอืน่ ๆ หรือประชาชนในพ้ืนที ่เพ่ีอจัดการ  
หรือจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสอดคลองความตองการของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพโดยมี
การกระจายบุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
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    5) หลักความรับผิดชอบ (Accountability) 
   ในการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมุงใหการทํางานมีคุณภาพ สรางความเชื่อมั่นไว
วางใจและตอบสนองตอความคาดหวังของประชาชน ตลอดจนผูมีสวนไดเสียภายในทองถิ่น หากการทําหนาที่นั้น
เกิดปญหาหรือขอขัดของ องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองสามารถตอบคําถามและอธิบายใหทราบถึงรายละเอียด
เกี่ยวกับประเด็นปญหาเหลานั้น รวมทั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่นยังตองมีการจัดทําระบบการรายงานความ 
กาวหนาและผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย ตลอดจนระบบการบรรเทาปญหาและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน 
   5.1) ความรับผิดชอบ 
 องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถตอบคําถามและชี้แจงไดเมื่อมีขอสงสัย รวมทั้งตองมีการจัดวางระบบการ
รายงานความกาวหนาและผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่กําหนดไวตอสาธารณะ  เพ่ือใหประชาชนตรวจสอบและ 
กําหนดใหมีการจัดเตรียมระบบการแกไขหรือบรรเทาปญหาและผลกระทบใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ
ดําเนินงานตามอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
    5.1.1) การประเมินผลการปฏิบัติงานและการรายงาน 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นพึงสงเสริมและกําหนดใหมีเครื่องมือที่ชวยชี้วัดความสําเร็จในการปฏิบัติงานของ
พนักงานและองคกร ใหเกิดความชัดเจน เปนรูปธรรม โดยระบบการประเมินผลนั้น ควรตองสะทอนใหเห็นถึง
ความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงานของตน และตอบสนองตอความคาดหวังของประชาชนได 
    5.1.2) ระบบควบคุมภายใน ตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมีกระบวนการควบคุมภายใน ตรวจสอบภายในและการบริหารความเสี่ ยงที่มี
มาตรฐาน เพ่ือใหการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนไปดวยความโปรงใส และบรรลุผลสําเร็จตาม
ภารกิจ หนาที่และความรับผิดชอบ และไดรับความเชื่อม่ันและความไววางใจจากประชาชน 
    5.1.3) การจัดการเรื่องรองเรียนและบรรเทาผลกระทบ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมีขอมูล/ระบบ/วิธีการจัดการขอรองเรียนและบรรเทาผลกระทบตอปญหาหรือ 
ขอขัดของที่ประชาชนรองเรียน รวมทั้งตองกําหนดระยะเวลาในการดําเนินการใหทราบ และรายงานรายละเอียด
เกี่ยวกับประเด็นปญหาใหสาธารณชนไดรับทราบ พรอมทั้ง มีระบบการวิเคราะหปญหาและแนวทางการปองกัน 
ปญหาในรูปแบบและลักษณะเดิมไมใหเกิดขึ้นอีก 
    5.2) การตอบสนอง (Responsiveness) 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองสามารถใหบริการไดอยางมีคุณภาพ สามารถดําเนินการแลวเสร็จภายในกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด สร้างความเชื่อมัน่ไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการของประชาชน  
ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกตางกันไดอยางเหมาะสม 
    5.2.1) การบริการอยางมีคุณภาพ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพึงรับผิดชอบและให้บริการต่อประชาชนในพ้ืนที่ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอยางมี
คุณภาพ เพ่ือใหประชาชน/ผูรับบริการเกิดความพึงพอใจ ความเชื่อมั่นและความไววางใจ 
    5.2.2) การตอบสนองตอปญหาและความตองการของประชาชน 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมุงพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการเพ่ือ
จัดการ/บรรเทาปญหาและตอบสนองตอความตองการของประชาชนในพื้นที่ไดอยางรวดเร็วและทั่วถึง 
   6) หลักความคุมคา (Cost-Effectiveness / Economy) 
การปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมีการกําหนดวิสัยทัศนเชิงยุทธศาสตรตลอดจนเปาหมาย 
 

14 



 
และพันธกิจที่มีความชัดเจน โดยตองมีลักษณะที่ตอบสนองตอความคาดหวังของประชาชน นอกจากนี้การ
ปฏิบัติงานตามเปาหมายและวิสัยทัศนดังกลาว ตองคํานึงถึงการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา รวมถึงใช
ระยะเวลาในการดําเนินการที่รวดเร็วและเหมาะสม 
   6.1) ประสิทธิผล (Effectiveness) 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมีวิสัยทัศนเชิงยุทธศาสตร เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวน
ไดสวนเสียทุกฝาย ปฏิบัติหนาที่ตามพันธกิจใหบรรลุวัตถุประสงค วางเปาหมายการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและอยูใน
ระดับท่ีตอบสนองตอความคาดหวังของประชาชน โดยสรางกระบวนการปฏิบัติงานอยางเปนระบบและมี 
มาตรฐาน มีการจัดการความเสี่ยงและมุงเนนผลการปฏิบัติงานเปนเลิศ รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและ
พัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีขึ้นอยางตอเนื่อง 
    6.1.1) การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพึงจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นที่มี ความชัดเจน ตอบสนองต่อความต้องการ ของ
ประชาชน และสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและประเทศโดยวางเปาหมายแผนการปฏิบัติงานที่
ชัดเจน 
    6.1.2) แนวทางการปฏิบัติงานที่ทําใหบรรลุเปาหมาย 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นปฏิบัติงานอยางเปนระบบ มุงผลของความสําเร็จตามวัตถุประสงคทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ รวมทั้งกําหนดระบบการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีขึ้นอยางตอเนื่อง 
    6.2) ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น  ตองใชทรัพยากรอยางประหยัด เกิดผลิตภาพที่คุมคาตอการลงทุนและบังเกิด 
ประโยชนสูงสุดตอสวนรวม ทั้งนี้ตองมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพื่ออํานวยความสะดวก
และลดภาระคาใชจาย ตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ลาสมัยและไมมีความจําเปน 
    6.2.1) ความประหยัด 
การนําทรัพยากรที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอยูอยางจํากัดมาใชหรือจัดสรรอยางมีประโยชนสูงสุดตอทองถิ่น 
โดยคํานึงถึงตนทุนการผลิตและการใชทรัพยากรอยางประหยัด รวมทั้งประเมินความคุมคากอนและหลังการ
ดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
   6.2.2) ความรวดเร็ว 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  คํานึงถึงกรอบระยะเวลาที่กําหนดใหบริการ 
อยางรวดเร็ว สนองตอบตอความคาดหวังของประชาชน และตอบสนองตอสถานการณไดอยางทันทวงท ี
    6.2.3) มาตรฐานและการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองปฏิบัติงานอยางเปนระบบ ตามขั้นตอน ไดมาตรฐาน รวมทั้งพัฒนาระบบการให
บริการอยางสมํ่าเสมอ 
การประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใสในการด ําเน ินงานของหน วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)  
    การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ 
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจําป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศได
รับทราบถึงสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินที่ไดจะ 
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ชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให
บริการ สามารถอํานวย ความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเปนการยกระดับมาตรฐานการ
ดําเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น 
แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือใหทราบถึงชองวางของความ
ไมเปนธรรม และความดอยประสิทธิภาพ สําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป โดยมีการเก็บรวบรวมขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 
สวนที่ 1  การเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงานภาครัฐ   (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT)     โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา  1  ปไดมีโอกาส 
สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง   ผานแบบวัดการรับรูของผูมี 
ส วนไดส วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT โดย
สอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก  
    ตัวช้ีวัดที ่1 การปฏิบัติหนาที่ 
    เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอื่นในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ
โปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กําหนดไวอยางเครงครัด  และจะตองเปนไปอยาง 
เทาเทียมกันไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว   รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยาง 
มุงมั่น  เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ท่ีรับผิดชอบ  ซ่ึงลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติ 
หนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม
การเรียกรับเงิน ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนาที่ 
และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสําคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณีหรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน 
หรือประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
   ตัวช้ีวัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
    เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ 
ของหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจาย 
งบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคมุคา 
เป็นไปตามวัตถปุระสงคและไม่เอ้ือประโยชน์แก ่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบกิจา่ยเงนิของบุคลากรภายใน ในเรื่อง
ต่างๆ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการ
ตรวจรับพัสดุดวย นอกจากนี้ยังใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบ
การใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 
  ตัวช้ีวัดที่ 3 การใชอํานาจ 
    เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของ
ผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบคุลากร เพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติรวมไปถึงการใช
อํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งที่ไมถูกตอง นอกจากนี้ยัง
ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอํานาจ การซื้อขายตําแหนง หรือ
การเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 
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   ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
    เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของ
ราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงาน
ไปเปนของตนเองหรือนำไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากร
ภายในหน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่
ชัดเจนและสะดวกนอกจากนี้หนวยงานจะตองมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ 
ถูกตอง เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไปปฏิบัติรวมไปถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแล
และตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
    ตัวช้ีวัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
    เป็นตัวชี้วัดที ่มีวัตถปุระสงค ์ เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการ
ทุจรติของหนวยงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยาง
จริงจังโดยหนวยงานจะตองทบทวนนโยบายที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 
และจัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริต
ไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่
จะตอ้งทำให้การทจุรติในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลากรภายใน ในการรอง
เรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบ
การทุจริตภายในหนวยงานรวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหนวย
งานไปปรับปรุงการทํางานเพ่ือปองกันการทุจริต 
สวนที่ 2 การเก็บขอมูลจากผูรับบริการหรือผตูิดตอหนวยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ ไดมีโอกาส
สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ผานแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวน
เสียภายใน(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT โดยสอบถามการรับ
รแูละความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก  
    ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
    เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของ
หนวยงานตอคุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ 
รวมถึงจะตอ้งให้ขอมลูเกีย่วกับการดำเนินการ /ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาตดิต่อ หรอืผู้มีส่วนได
ส่วนสียอยางตรงไปตรงมาไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล ซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยัง
ประเมินการรับรูเกี่ยวกับประสบการณ์ตรง ในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์ อ่ืน ๆ เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติหนา้ที่ด้วยนอกจากนี้ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการบริหารงานและการดําเนินงานในภาพรวม
ของหนวยงาน ที่จะตองคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอื้อประโยชนใหกับบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 
   ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
    เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของ
หนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ 
ตอสาธารณชน ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบ 
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ถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ 
รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคําติชมหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ยัง
ประเมินการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน 
ดวย ซึ่งสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
   ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
   เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของ 
หนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการ
ดําเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย ทั้งนี้นอกจาก
หนวยงานจะตองปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึน้แล้ว ยังควรให้ความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงาน
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกดวย 
สวนที่ 3 การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหนวยงาน  ผานแบบว  ดการเป ั ดเผยข  อม ลสาธารณะ ู (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) หรือแบบวัด OIT โดยแบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน 
เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
    (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธและการปฏิสัมพันธขอมูล  
   (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ 
   (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําปและการจัดซื้อจัดจางหรือ 
การจัดหาพัสดุ 
   (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการ 
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
   (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของ 
หนวยงาน 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน 
เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 ประเด็น ดังนี้  
    (1) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยง 
เพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
    (2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพื่อสงเสริมความโปรงใสและปองกัน 
การทุจริต 
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 ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสําคัญตอผลการประเมินเพ่ือนําไปสูการจัดทํา 
มาตรการสงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกํากับติดตามการนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

(พ.ศ. 2566 – 2570) 
มิติ ภารกิจ 

ตามมิติ 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 

งบประมาณ 
 (บาท) 

ปี 2567 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2568 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท 

ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท 

หมายเหตุ 

1.การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 การเสริมสราง 
จิตสํานึกและความ 
ตระหนักแกบุคลากร 
ทั้งขาราชการ
การเมืองฝายบริหาร 
ข้าราชการการเมอืง
ฝ่ายสภาท้องถิน่และ
ฝ่ายประจำของ
องค์กรปกครอง
ส่วนทองถิน่ 

1. โครงการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้าน
กฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
ให้แก่บุคลากรองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและ
สมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. มาตรการ“ส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานตามประมวล
จริยธรรมขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบุ่งแก้ว” 

3. โครงการฝึกอบรมการ
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
บุคลากรองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

4. โครงการบุคลากรต้นแบบ 
ด้าน “บริการเป็นเลิศ” 

5. โครงการเชิดชูเกียรติ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไป
ตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ 

20,000 
 
 
 
 
 

 
20,000 

 
 
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

20,000 
 
 
 
 
 

 
20,000 

 
 
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

 

20,000 
 
 
 
 
 

 
20,000 

 
 
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

20,000 
 
 
 
 

 
 

20,000 
 
 
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

20,000 
 
 
 
 
 

 
20,000 

 
 
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
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มิติ ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2567 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2568 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท 

ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท 

หมายเหตุ 

 
 

 อุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
6. โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้
ด้านการต่อต้านการทุจริต 

 
20,000 

 
20,000 

 
20,000 

 
20,000 

 
20,000 

 

2.การบริหาร
ราชการด้วย
ความโปร่งใส 

2.1 การเปดเผย 
ขอมูลสาธารณะ
ขององคกรปกครอง 
สวนทองถิ่น 

1.มาตรการปรับปรุงและพัฒนา
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

2.มาตรการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ และกำกับติดตามการ
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

3.มาตรการ NO Gift Policy 

4.โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรม
การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

5.โครงการจัดทำมาตรฐานการ
ให้บริการประชาชน 

6.มาตรการการสร้างความ
โปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

7.มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 

10,000 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

10,000 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 
 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

10,000 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

10,000 
 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

10,000 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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มิติ ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2567 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2568 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท 

ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท 

หมายเหตุ 

3.การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 
 

3.1 การสงเสริมให 
ประชาชนมีสวน 
รวมบริหารกิจการ
ขององค์กรปกครอง 
สวนทองถิ่น 

1.โครงการจัดเวทีประชาคม 

2.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารกิจการ
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่ง
แก้ว 

3.มาตรการจัดการเรื่องราวร้อง
ทุกข์/ร้องเรียนขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

4.กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวัง
การทุจริต 

5.กิจกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

30,000 

30,000 

 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

20,000 
 

20,000 

 

 

30,000 
30,000 

 
 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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20,000 

30,000 
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ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

20,000 
 
 

20,000 

 

4.การ
ยกระดับ
กลไกการ
ตรวจสอบการ
ดำเนินงาน
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

4.1 การจัดวาง
ระบบการ
ตรวจสอบภายใน 
การควบคุมภายใน
และการบริหาร
ความเสี่ยงการ
ทุจริต 

1.โครงการจัดทำแผนการ
ตรวจสอบภายในประจำปี 

2.กิจกรรมติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

3.โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ 
ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
สำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภา
ท้องถิ่น 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
20,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
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ไม่ใช้งบประมาณ 
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ไม่ใช้งบประมาณ 
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ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
20,000 
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มิติ ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2567 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2568 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท 

ปี 2566 
งบประมาณ 

 (บาท 

หมายเหตุ 

  4.มาตรการบริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

5.กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น 

6.มาตรการจัดให้มีระบบและช่อง
ทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบุง่แก้ว 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

20,000 
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ไม่ใช้งบประมาณ 
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ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

20,000 
 
 

10,000 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการ    
ปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

    องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำเป็นต้องดำเนินโครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและ
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภา
ท้องถิ่น เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้แก่ บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น เพ่ือให้
การบริหารงาน และปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

3. วัตถุประสงค ์

   1) เพื่อให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมาย ที่เก่ียวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

   2) เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้
เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 

   3) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับใน
การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

   บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

   1) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนินโครงการ/แผน ต่อผู้บริหาร 

   2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

   3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี ่ยวข้องสำหรับบุคลากร 
ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสมัพันธ์ 
จดหมายข่าว เป็นต้น 

   4) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 

   5) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 

7. งบประมาณดำเนินการ 

   20,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
   ผลผลิต 
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   1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร 
ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าว อย่างน้อย 5 ช่องทาง และไม่น้อยกว่าปีละ 4 ครั้ง (เผยแพร่ประชาสัมพันธ์รายไตรมาส) 
   2) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็น
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 
   ผลลัพธ์ 
   องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับในการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (สำรวจ
โดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



25 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ "ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบล 
บุ่งแก้ว" 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
    ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่ง
แก้ว โดยกำหนดกลไกและระบบในการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการกระทำผิดทางวินัย ซึ่งมีการกำหนดขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรง
แห่งการกระทำ นอกจากนี้ สำนักงาน ก.พ. ได้กำหนดแนวทางการดำเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือนกรณีการเรี่ยไร และกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดให้
ข้าราชการต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบ โดยอาศัยตำแหน่งหน้าที่และไม่กระทำการอันเป็นการ
ขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ตามนัยหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 ลง
วันที่ 25 ธันวาคม 2557 ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรนำแนวทางการดำเนินการดังกล่าวมาปรับใช้เป็น
แนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม 
   ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบุ่งแก้วจึงได้จัดทำมาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบุ่งแก้ว” ขึ้น เพ่ือให้บุคลากรทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจำทุกระดับนำไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระทำการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชนท์ับ
ซ้อน 

3. วัตถุประสงค ์
   1) เพ่ือเป็นเครื่องมือกำกับความประพฤติของข้าราชการให้มีความโปร่งใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจนและเป็นสากล 
   2) เพื่อยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ ทั้งในระดับองค์กร ระดับบุคคล
และเป็นเครื่องมือการตรวจสอบการทำงานด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว เพ่ือให้การดำเนินงาน
เป็นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   3) เพ่ือทำให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับ เพ่ิมความน่าเชื่อถือ เกิดความม่ันใจแก่ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 
   4) เพื่อให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับ โดยให้ฝ่ายบริหารใช้อำนาจใ น
ขอบเขต สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชาต่อประชาชนและต่อ
สังคม ตามลำดับ 
   5) เพื่อป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้ง
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน อปท. ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างทั่วไป 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
   1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 
   2) กำหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองค์กรและ
สาธารณชน 
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   3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือดำเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด 
   4) ดำเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพื่อใช้เป็นค่านิยมสำหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็น
แนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด 
   5) ดำเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปิดเผยเป็นการทั่วไปแก่สาธารณชน
ให้มีส่วนร่วมรับรู ้และร่วมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื ่อง 
กำหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรั ฐเป็น
ข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด) 
   6) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ 
   7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 

7. งบประมาณดำเนินการ 
   20,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
   ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน อปท. ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างทั่วไป มีความรู้ความเข้าใจแนว
ทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
   ผลลัพธ์ 
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน อปท. ลูกจ้างประจำ พนักงานปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบล 
บุ่งแก้วปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าที่ความ
รับผิดชอบแล้ว ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนำไปสู่การทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความสำเร็จขององค์กร
อย่างยั่งยืน ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วจึงได้ตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างจิตสำนึกให้บุคลากร
ตระหนักในการเป็นข้าราชการที่มีเกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักความพอเพียง เป็นตัวอย่างที่ดีของสังคม ยึดมั่นในคุณธรรม 
ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม อันจะ
ส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ รวมทั้งสร้างจิตสำนึกเรื ่องคุณธรรม 
จริยธรรมในการทำงานอันจะนำไปสู่การทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความสำเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืน จึงได้
กำหนดให้มีการจัดโครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่ง
แก้ว 

3. วัตถุประสงค ์
   1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนำหลักคุณธรรม จริยธรรมมา
ประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสุข 
   2) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการปฏิบัติงาน
อย่างซื่อสัตย์สุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   เจ้าหน้าที่ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
   1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้มีอำนาจอนุมัติ 
   2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เก่ียวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
  3) กำหนดรูปแบบ กำหนดการ และหัวข้อการอบรม 
   4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
   5) ดำเนินการตามรูปแบบและกำหนดการที่กำหนด 
   6) รายงานผลการดำเนินการ 
  7) เผยแพร่การดำเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 

7. งบประมาณดำเนินการ 
   20,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
   ผลผลิต 
1) มีการจัดอบรมจำนวน 1 ครั้ง 
2) บุคลากรมีความรู ้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันและการ
ปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 
   ผลลัพธ์ 
บุคลากรนำหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการดำเนินชีวิต และการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิดวัฒนธรรมองค์กร
สุจริตในหน่วยงาน (สำรวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการบุคลากรต้นแบบ ด้าน “บริการเป็นเลิศ” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่สำคัญต่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอำนาจด้านต่าง ๆ ประกอบด้วย ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านงบประมาณและภารกิจที่
ได้รับการถ่ายโอนจากหน่วยงานต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมอืง
ที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในเรื่องต่าง ๆ 
เช่น เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจภาครัฐ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเป็น 
ประชาชนได้รับการอานวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองอย่างทั่วถึง ซึ่งภารกิจที่สำคัญคือการบริการ
ประชาชนตามภารกิจและอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หากพนักงานหรือบุคลากรองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีจิตในการให้บริการ และให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ ก็จะก่อให้เกิดความพึง
ใจในการให้บริการของประชาชนผู้รับบริการ หากองค์กรมีการยกย่อง ชมเชย หรือให้รางวัล พนักงานหรือ
บุคลากรที่ให้บริการประชาชนด้วยจิตบริการ บริการด้วยความเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ ก็จะเป็นต้นแบบ
ให้แก่พนักงานและบุคลากรคนอื่นๆ ในองค์กร รวมทั้งเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงาน บุคลากร ผู้
ให้บริการให้บริการประชาชนด้วยจิตบริการต่อไป 
เพื่อให้หน่วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอำนวยความสะดวก
ให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น และเพื่อให้เกิดความพึง
พอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ และสร้างขวัญและกำลังใจให้พนักงาน บุคลากร ผู้
ให้บริการให้บริการประชาชนด้วยจิตบริการ จึงได้จัดทำโครงการบุคลากรต้นแบบ ด้าน“บริการเป็นเลิศ” 

3. วัตถุประสงค ์
   1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดพนักงานต้นแบบด้านบริการยอดเยี่ยม และเป็นต้นแบบให้แก่บุคลากรคนอื่นๆ 
ให้บริการประชาชนด้วยจิตบริการ เท่าเทียมกัน และเป็นธรรม 
   2) เพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรในการให้บริการประชาชนด้วยจิตบริการ 
   3) เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่น 
   4) เพื่อให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ และเกิดความเชื่อมั่นใน
องค์กร 

4. กลุ่มเป้าหมมาย 
   บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
   1) แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการคัดเลือกบุคลากรต้นแบบ ด้านบริการเป็นเลิศ 
   2) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรต้นแบบ ด้านบริการเป็นเลิศ 
   3) จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรต้นแบบ ด้านบริการเป็นเลิศ และเผยแพร่ให้บุคลากร
ให้ทราบ 
   4) เชิญชวนให้สำนัก/กองในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งบุคลากรในสังกัดที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์
เพ่ือเข้ารับการคัดเลือกให้เป็นบุคลากรต้นแบบ ด้านบริการเป็นเลิศ 
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   5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรต้นแบบ ด้านบริการเป็นเลิศ โดยประเมินผลจากหลักเกณฑ์
ที่กำหนด โดยนำผลประเมินความพึงพอใจในการให้บริการจากประชาชนมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินร่วมด้วย 
   6) ประกาศผลการคัดเลือกบุคลากรต้นแบบ ด้านบริการเป็นเลิศ 
   7) มอบประกาศเกียรติคุณให้แก่บุคลากรต้นแบบ ด้านบริการเป็นเลิศ 
   8) เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์บุคลากรต้นแบบ ด้านบริการเป็นเลิศ ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานและ
สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมาย
ข่าว เสียงตามสาย หอกระจายข่าว เป็นต้น 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
   ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
   ผลผลิต 
มีพนักงานต้นแบบด้านบริการประชาชนยอดเยี่ยม เป็นธรรม 
   ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตย์สุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่สำคัญต่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอำนาจด้านต่าง ๆ ประกอบด้วย ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านงบประมาณและภารกิจที่
ได้รับการถ่ายโอนจากหน่วยงานต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมอืง
ที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในเรื่องต่าง ๆ 
เช่น เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจภาครัฐ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเป็น 
ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองอย่างทั่วถึง หากพนักงานหรือบุคลากรองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต จะทำให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนอย่างสูงสุด ลดปัญหาการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วจึงได้ดำเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วย
ความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต เพื่อยกย่องชมเชย หรือให้รางวัล พนักงานหรือบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
เป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือเป็นต้นแบบให้แก่พนักงานและบุคลากรคน
อ่ืนๆ ในองค์กร รวมทั้งเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงาน บุคลากร ให้ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน 
ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริตต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
   1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดพนักงานต้นแบบด้านการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
   2) เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติงานโเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ
อุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
   1) แต่งตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ 
และซื่อสัตย์สุจริต 
   2) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 
   3) จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลือก และเผยแพร่ให้บุคลากรให้ทราบ 
   4) เชิญชวนให้สำนัก/กองในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งบุคลากรในสังกัดที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์
เพ่ือเข้ารับการคัดเลือก 
   5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพื่อเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน 
ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
   6) ประกาศผลการคัดเลือก 
   7) มอบประกาศเกียรติคุณให้แก่บุคลากรที่ได้รับการเชิดชูเกียรติ 
  8) เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์บุคลากรที ่ได้รับการเชิดชูเกียรติ ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานและ
สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมาย
ข่าว เสียงตามสาย หอกระจายข่าว เป็นต้น 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
มีบุคลากรต้นแบบด้านการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
  ผลลัพธ์ 
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ ่งเน้นการสร้าง
วัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาดปราศจาก
พฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วจึงได้กำหนดดำเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการ
ทุจริตขึ้น เพื่อให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วมีความรู้ความเข้าใจในการต่อต้านการทุจริต 
สอดส่องเฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระทำการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะนำไปสู่การเป็นองค์กรที่ปลอด
ทุจริตในที่สุด 

3. วัตถุประสงค ์
   1) เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น 
ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ ตลอดจนพนักงานทั่วไป 
   2) เพื่อให้คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงานทั่วไป 
เฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงานทั่วไป ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดทำโครงการและขออนุมัติต่อผู้มีอำนาจ 
  2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือกำหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่ข้อมูล 
  3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เกี่ยวข้องกับการปลูกจิตสำนึกด้านการต่อต้านการทุจริต 
  4) นำข้อมูลที่ได้มาจัดทำเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่กำหนด (เช่น แผนพับ จดหมายข่าว 
วีดิทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
  5) ดำเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ ให้บุคลากรในสังกัดได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางที่กำหนด 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
   ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
   20,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
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  ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจำนวนอย่างน้อย 5 เรื่องข้ึนไป 
2) คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงานทั่วไป มีความรู้ด้าน
การต่อต้านการทุจริต (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
  ผลลัพธ์ 
คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงานทั่วไป เฝ้าระวังการ
ทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชนมีโอกาส
กว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดำเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจำเป็น เพื่อที่ประชาชนจะ
สามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ 
   ดังนั้น เพ่ือให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว จึง
ได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งดำเนินการปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่างๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
  2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานสำหรับประชาชน 
  3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
  4) เพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของระบุชื่อ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพื่อดำเนินการให้มีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
  2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
  3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  4) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งมี
การแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
  5) จัดทำข้อมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วเพ่ือ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ำเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับท่ีกำหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
  6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อสอบถาม
หรือขอข้อมูล หรือรับฟังคำติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ เช่น - มีหมายเลข
โทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาทำการ - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพื่ออำนวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น - มีช่องทางการสื่อสาร
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟังความคิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อ
สังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น 
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  7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการดำเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ และ/หรือ
ระบบ Call Center 
  8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตสำหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
  9) จัดทำรายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผลเสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  10,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีจำนวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วให้มีข้อมูลที่
ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
  ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบสำรวจความพึงพอใจ
การใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วมีอำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหา
รายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การที่องค์การ
บริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงาน
ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
   ดังนั้นเพื่อสร้างความโปร่งใสในการบริหารราชการ และเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบข้อมูล
ข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วได้ จึงได้จัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และมาตรการ
กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วเพื่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบกฎข้อบังคับที่กำหนดไว้รวมทั้งจัดให้มีการปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

3. วัตถุประสงค ์
   1) เพื่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่กำหนดไว้ เช่น 
ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซื้อจัดจา้ง 
ฯลฯ 
   2) เพ่ือกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
กฎข้อบังคับท่ีกำหนด 
  3) เพ่ือกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ
ราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
  4) เพ่ือให้การบริหารราชการเกิดความโปร่งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมา 
ภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  สำนัก กอง ส่วน ฝ่ายต่างๆ ในองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
  2) ประชุมคณะทำงานฯ  
  2.1) กำหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เผยแพร่ข้อมูลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้
เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางที่หลากหลาย 
ใน 5 ประเด็น ดังนี้  
  2.1.1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ข้อมูลผู้บริหาร อำนาจหน้าที่ 
แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี ่ยวข้อง ข่าวประชาสัมพันธ์ การ
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)  
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  2.1.2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปีรอบ 
6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ E – Service  
  2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี รายงานการกำกับติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณประจำปีรอบ 6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  
  2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  2.1.5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม  
  2.2) กำหนดแนวทาง/มาตรการกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการให้บริการ
ต่างๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานที่ให้บริการอย่างชัดเจน เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
  3) ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
  4) รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของระบุชื่อ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอื่น ๆ และช่องทางที่หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ - ข้อมูลพื้นฐาน - การ
บริหารงาน - การบริหารเงินงบประมาณ - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล - การส่งเสริมความโปร่งใส 
2) มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับท่ีกำหนดไว้ 
3) กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎ
ข้อบังคับท่ีกำหนด 
4) กำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการที่
เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
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  ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 
80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ) 
2) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดให้การพัฒนาค่านิยมของ
นักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการทำตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนำไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ” 
   อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น
ปฏิรูปด้านการป้องปราม ได้กำหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือผู้บังคับบัญชา มี
มาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็น
ตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ดำเนินการให้ถือเป็นความผิด
วินัยหรือความผิดทางอาญา 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วเล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
ท้องถิ่นเอง มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไป
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ผู้บริหารได้ให้ความสำคัญกับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึงได้เสริมสร้างวัฒนธรรมองคก์ร
ในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดทำมาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพื่อหลีกเลี่ยงการกระทำอันอาจมีผลต่อ
ดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งนำไปสู่ การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

3. วัตถุประสงค ์
   1) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
   2) เพื่อแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบุ่งแก้วมีวัฒนธรรมองค์กร NO Gift Policy 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
   1) ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทำมาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให”้ 
  2) จัดทำประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
  3) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy 
  4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดยทั่วกัน 
  5) ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ NO Gift Policy 
  6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 
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7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จำนวน 1 ฉบับ 
2) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วดำเนินการตาม
แนวทาง NO Gift Policy จำนวนร้อยละ 100 (สำรวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบสำรวจ) 
  ผลลัพธ์ 
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีเรื่องร้องเรียนเรื่องสินบน 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 กำหนดให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยอย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์เก่ียวกับการ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานการอำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน ตลอดจนจัดให้มี
การรับฟังและสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ เพื่อปรับปรุงการบริหารงานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชนมากที่สุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่นต้องให้ความสำคัญใน
การสร้างความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความเสมอ
ภาค ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคำนึงถึงการจัดทำบริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอำนาจหน้าที่ และ
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั้นๆ ได้อย่างทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใช้อำนาจอื่นๆ ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดำเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึงความถูกต้องชอบธรรม ไม่
เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือพวกพ้อง    
  ทั้งนี้ ต้องปฏิบัติต่อประชาชนในพ้ืนที่และผู้ที่มาประกอบกิจการในพ้ืนที่อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ
เพื่อให้หน่วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอำนวยความสะดวก
ให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น และเพื่อให้เ กิดความพึง
พอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ และเพื่อกำกับให้การใช้ดุลยพินิจและใช้อำนาจหน้าที่ของ
บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เกิดประโยชน์สุขต่อ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กร เกิดความความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพและความ
คุ้มค่า องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วจึงได้จัดทำโครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

3. วัตถุประสงค ์
   1) เพื่อยกระดับมาตรฐานการให้บริการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
  2) เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกำหนดขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว
ให้บริการประชาชนอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
  3) เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
ในทอ้งถิ่น 
  4) เพื่อให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ และเกิดความเชื่อมั่นใน
องค์กร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) ผู้บริหารกำหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไว้ในพันธกิจของหน่วยงาน 
  2) แต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือดำเนินงานตามพันธกิจการให้บริการอย่างเท่าเทียม 
  3) ประชุมคณะทำงานเพ่ือกำหนดแนวทาง/แผนงานในการดำเนินงาน 
  4) จัดทำแนวทาง/แผนงานการดำเนินงาน 
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  5) ชี้แจงแนวทาง/แผนการการดำเนินงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  6) ดำเนินการตามแนวทาง/แผนการดำเนินงาน 
  7) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ 
  8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีการกำหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันเป็นพันธกิจของหน่วยงาน 
2) มีแนวทาง/แผนการดำเนินงานในการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
  ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ 
2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ให้ความสำคัญในการสร้างความเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติในการให้บริการ
สาธารณะ/บริการประชาชนให้เกิดขึ้นในพื้นที่ โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความ
เสมอภาค ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคำนึงถึงการจัดทำบริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอำนาจหน้าที่ 
และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั้นๆ ได้อย่างทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใช้อำนาจอื่นๆ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดำเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึงความถูกต้องชอบธรรม 
ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือพวกพ้อง ทั้งนี้ ต้องปฏิบัติต่อประชาชนในพื้นที่
และผู้ที่มาประกอบกิจการในพ้ืนที่อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ โดยไม่แบ่งแยกด้าน เพศ ถิ่นกำหนด เชื้อชาติ 
ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความ
เชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืนๆ สอดคล้องกับมาตรา 8 แห่ง พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ที่ได้กำหนดให้ส่วนราชการจะต้องดำเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็น
ศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการต้องเป็นไปโดยความซื่อสัตย์ สุจริต 
สามารถตรวจสอบได ้
ดังนั้น เพื่อให้หน่วยงานมีการให้บริการประชาชนมีมาตรฐานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น และเพื่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือก
ปฏิบัติ จึงได้จัดทำโครงการมาตรฐานการให้บริการประชาชน 

3. วัตถุประสงค ์
   1) เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกำหนดของหน่วยงานให้บริการประชาชน
เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
  2) เพ่ือให้ประชาชนผู้รับบริการรับทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานการให้บริการ 
  3) เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการสามารถติดตามตรวจสอบการให้บริการได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน 
  2) จัดให้มีการประชุมคณะทำงานจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน 
  3) จัดทำประกาศมาตรฐานการให้บริการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที่ใช้ให้บริการ
และประกาศให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการในหน่วยงานให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด เช่น - ปรับปรุงแผนผัง
กำหนดผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน - ปรับปรุงป้ายแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน 
  5) เผยแพร่มาตรฐานการให้บริการประชาชน ณ ที ่ทำการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
หน่วยงาน เช่น - จัดทำป้ายแสดงแผนภูมิขั ้นตอน มาตรฐานระยะเวลาให้บริการอย่างชัดเจน พร้อมระบุ
ผู้รับผิดชอบให้บริการในทุกกระบวนการ ณ จุดให้บริการ - จัดทำเอกสาร/แผ่นพับประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
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มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการให้บริการประชาชน - จัดทำ/เตรียมแบบฟอร์มคำร้องต่างๆ พร้อมตัวอย่างการ
กรอกแบบฟอร์มทุกงานบริการ 
  6) มีการติดตามประเมินผลการให้บริการตามมาตรฐานที่กำหนด โดยการประเมินความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 
  7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) หน่วยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการให้บริการประชาชน 
2) มีการเปิดเผยขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาให้บริการอย่างชัดเจน พร้อมระบุผู้รับผิดชอบงานให้บริการใน
ทุกกระบวนการ ณ ที่ทำการและในเว็บไซต์หน่วยงาน 
  ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อการให้บริการขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
2) จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน ลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
    พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 ได้กำหนดอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้มี
อำนาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหารกิจการในเขตองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มุ่งหวังให้เกิดความ
คล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้มากขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องนำหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงาน และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ที่กำหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั ้น ต้องก่อให้เกิด
ประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีศักยภาพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานให้เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กร และประชาชน การพัฒนางานขององค์กรจะบรรลุผลได้ต้องเริ่มมาจากบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนางานให้มีคุณภาพ จะต้องมีมาตรฐานในการทำงานที่เป็นรูปธรรมชัดเจน และมี
มาตรการในการทำงานที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบการทำงานได้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารให้มีประสิทธิภาพ 
เป็นธรรม เพื่อนำไปสู่การสร้างมาตรฐานความโปร่งใส และการให้บริการที่เป็นธรรม ตรวจสอบได้อย่างแท้จริง
ต่อไป 
  ดังนั้น เพื่อเป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรมในการทำงาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบการทำงานได้ องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว
จึงได้จัดให้มีมาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคลขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือกำหนดมาตรการด้านความโปร่งใสในการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
  2) เพ่ือให้การปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
  3) เพ่ือเป็นการป้องกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชน์จากการปฏิบัติงานด้านบริหารงานบุคคล 
  4) เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการด้านบริหารงานบุคคลของเทศบาลให้มีประสิทธิภาพได้คนดี คน
เก่งเข้ามาทำงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) ผู้บริหารกำหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ 
  2) จัดประชุมหน่วยงานชี้แจงบทบาทอำนาจและหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ 
  3) จัดตั้งคณะทำงานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
  4) จัดเวทีแลกเปลี ่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู ้บริหารและรวบรวม
ความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 
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  5) คณะทำงานพิจารณากำหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล เช่น - 
มาตรการป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สั่งการด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ทำงานส่วนตัวที่มิใช่งาน
ราชการ - มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อนขั้น เลื่อน
เงินเดือน ของบุคลากร - มาตรการการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ( ITA) มาใช้ใน
การเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร - มาตรการป้องกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเข้ารับ
ราชการ และแต่งตั้งให้เป็นพนักงาน - มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการพัฒนาบุคลากรขององค์กร เป็นต้น 
  6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 
  7) ดำเนินการตามมาตรการ 
  8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
มีมาตรการดำเนินงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน จำนวน 1 มาตรการ 
  ผลลัพธ์ 
1) ข้อร้องเรียนในการดำเนินการด้านบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วให้ความสำคัญกับการป้องกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการ
ป้องกันการทุจริตให้มีความโปร่งใสความสุจริต และบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงได้ดำเนินการจัดทำ 
“แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 
2566 – 2570)” เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตตามหลัก ธรรมาภิ
บาล และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อยกระดับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
  2) เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
   1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต,วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
   3) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่กำหนด รวมถึงรายงานการทำ
แผนฯแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการทำแผนฯ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงาน
และติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ( E – 
PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น 
   4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ให้แก่
เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องนำแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
   6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
   7) รายงานผลการดำเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการทำแผนฯ ให้แก่ 
สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E–PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th 
เป็นต้น 
   8) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
   ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
พ.ศ. 2566 - 2570 
  ผลลัพธ์ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วเห็นความสำคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง
และเท่าเทียม โดยให้ประชาชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึ ง
ศักยภาพ ความคิดเห็น ความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมกำหนดแนว
ทางการดำเนินงาน ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วด้วย
การจัดทำโครงการจัดเวทีประชาคมขึ้น เพื่อจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนิน
กิจการตามอำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว โดยเฉพาะการดำเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อ
ความเป็นอยู่ และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพื่อนำมาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน 
แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ที่เก่ียวข้องในการดำเนินกิจการตามอำนาจ
หน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
  2) เพื่อรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
  3) เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหา และส่งเสริมระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
  4) เพื่อนำมาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5) เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
  6) เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการจัดทำแผนชุมชนและ
วางแผนพัฒนาท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ชุมชน/หมู่บ้าน/ตำบล ในพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 10,980 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดเวทีประชาคม 
  2) จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเข้าร่วม
ประชุมประชาคม เพื่อกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลา และ
สถานที่ที่เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี้นำ และครอบคลุมจำนวนประชากรตามสัดส่วนทุกพื้นที่ อย่าง
เสมอภาค และเท่าเทียมกัน 
  3) นำผล/ข้อเสนอต่างๆ จากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอย่างเป็น
รูปธรรม ผ่านการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
  4) ติดตามประเมินผลการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชาชนทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 3 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  30,000.00 บาท 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุกพื้นที่ อย่างเสมอภาค และเท่าเทียม
กัน 
  ผลลัพธ์ 
1) ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 
2) เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
3) มีข้อมูลพื้นฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานสำหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาท้องถิ่น 
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1. ชื่อโครงการ : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่ง
แก้ว 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว มีอำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหา
รายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การที่ระบุชื่อ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้อง
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น การจัดทำงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว และร่วมดำเนินการโครงการ รวมทั้งติดตาม
โครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชนต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 
  2) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ ของตน 
  3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้อง โปร่งใส 
  4) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 10,980 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ ดังนี้ 1.1) จัดประชุม
คณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น โดย
ส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที ่มีคุณวุฒิ/ว ัยว ุฒิ เหมาะสม หรือผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียได้เข้าร่ วมเป็น
คณะกรรมการ/คณะทำงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจำนวนสัดส่วนที่มีผลต่อการตัดสินใจในการบริหาร
โครงการ/กิจกรรมต่าง โดยให้คณะกรรมการฯ มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ - การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนงาน/
โครงการ - การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ - การมีส่วนร่วมดำเนินการตามโครงการ 
1.2) จัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น 1.3) เผยแพร่ ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้ประชาชนในแต่ละชุมชน เสนอ
ข้อคิดเห็น ในการปรับปรุงการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 1.4) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน 1.5) เสนอแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามขั้นตอนต่อไป 1.6) เผยแพร่
แผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อสาธารณชน 1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อคณะกรรมการ
จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น ผู้บริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป 
  2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและ
การปรึกษาของสภาท้องถิ่นตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพื้นที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับวันเวลาและกำหนดการประชุมสภาท้องถิ่น 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  30,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น และมีช่องทางให้
ประชาชนสามารถติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ 
2) องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
  ผลลัพธ์ 
เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินการด้านต่างๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ิมข้ึน 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วเห็นความสำคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวร้อง
ทุกข์ และเรื ่องร้องเรียนของประชาชน เพื ่อเป็นข้อมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการ
สาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้
จัดทำมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่
ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการ
ติดตามผล และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวก
และเหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบ
อย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ให้
สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
  2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตาม
ผล และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
  2) ประชุมคณะทำงานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่ง
แก้ว เพื่อกำกับติดตามการจัดการเรื ่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
  3) คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
  3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป - กำหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว - กำกับติดตามให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
กระบวนการร้องเรียน และขั้นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง - กำหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน 
ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการดำเนินการ
เรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ - กำหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดำเนินการแก้ไขข้อ
ร้องเรียนอย่างเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถดำเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียน
ทราบ - กำหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้า
ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตาม
ผลได้ด้วยตนเอง  
  3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน – จัดทำคู่มือ
หรือแนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
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โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน รายละเอียด
ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ  
เป็นต้น - กำหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน - กำหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ 
โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส - จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน - จัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน 
เช่น จำนวนเรื่อง เรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ เรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ ฯลฯ 
  4) จัดทำคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื ่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู ่มือแนวทางการจัดการต่อเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริต แนวทางดำเนินการต่อเรื ่องร้องเรียนที่เกี ่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
  5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่ วนตำบล
บุ่งแก้ว ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
  6) จัดทำฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกำหนดกำหนดแนวทางในการป้องกัน และแก้ไข
ไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก 
  7) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
  8) คณะทำงานฯ กำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการตามมาตรการ 
  9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
  10) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้ผู้บริหาร
รับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และกระบวนการขั้นตอน
เรื่องร้องเรียน 
4) มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการ
ติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
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5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว  ให้สามารถ
ตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตามมาตรการที่
กำหนดไว้ 
  ผลลัพธ์ 
ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ต่ำกว่า
ร้อยละ 80 
 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ค่านิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในปัจจุบัน เป็นปัญหาและอุปสรรคสำคัญในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสร้างทางสังคมเป็นระบบอุปถัมภ์ การเล็งเห็นผลประโยชน์ของตนหรือพวก
พ้องดีกว่าส่วนรวม การยกย่องเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชน์จากการเป็นพรรคพวกของนักการเมืองหรือ
ผู้มีอิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตสำนึกและค่านิยมของประชาชนส่วนหนึ่งที่ลดน้อยถอยลง และยังมองเห็นว่า
การทุจริตเป็นเรื่องปกติทั่วไปที่ได้รับผลตอบแทนคุ้มค่าหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย และไม่อยากเข้าไปยุ่ง
เกี่ยว นอกจากนั้นสภาพปัญหาบางส่วนก็มักเกิดจากการใช้อำนาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ 
ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ กระบวนการ
แก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการที่
จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชน 
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึงได้จัดทำกิจกรรม
ส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริตให้กับภาคประชาชน รวมถึง
ส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพื่อให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้ในการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน 
  2) ส่งเสริมการสร้างชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในชุมชนองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 10,980 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่องค์ความรู้เกี ่ยวกับการต่อต้านการทุจริต ผ่านช่ องทางสื่อ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ได้แก่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ชุมชนต่างๆ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการ 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
  2) จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตตามเวทีชาวบ้านในโอกาสต่างๆ หรือกิจกรรมต่างๆ 
ของหน่วยงาน 
  3) ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งชุมชนเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 
  4) สนับสนุนการดำเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 
  5) เชิญผู้แทนของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เป็นร่วมสังเกตการณ์ในขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการ
บริหารงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  20,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน ผ่านช่องทางสื่อประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) มีชุมชนเฝ้าระวังการทุจริตเกิดข้ึน 
  ผลลัพธ์ 
การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลงไม่ต่ำกว่าร้อยละ 10 
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1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดำเนินการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการว่าสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายหรือไม่ 
ตลอดจนเป็นการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือนำผลที่ได้จากการประเมินมา
ใช้ในการปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจต่างๆ ต่อไป 
เพ่ือให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะ
ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการอำนวย
ความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนโดยใช้วิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึง
ดำเนินการจัดกิจกรรมการประเมนิผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วม
ปรับปรุงแก้ไขโครงการต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
  2) เพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ให้เกิดความโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
  3) เพ่ือเป็นการเฝ้าระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล 
  2) จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ 
  3) จัดทำประกาศประชาสัมพันธ์การดำเนินโครงการ 
  4) จัดทำคำสั ่งแต่งตั ้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา (1) ผู ้แทนชุมชนองค์กรภาค
ประชาชน ภาคเอกชน 2 คน (2) ผู้แทนสมาชิกสภา 2 คน (3) ผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน (4) ปลัด (อบจ./เทศบาล/
อบต.) เป็นกรรมการและเลขานุการ (5) หัวหน้าสำนักปลัด เป็นผู้ช่วยเลขานุการ (6) หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป 
เป็นผู้ช่วยเลขานุการ ให้คณะกรรมการฯ ดำเนินการดังนี้ 1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบุ่งแก้วตามหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ปีละ 2 ครั้งเป็นอย่างน้อยแล้วเสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นทราบ เพ่ือนำผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนิน
ภารกิจต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 3) จัดทำแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมิน
การปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วสำหรับผลการปฏิบัติราชการประจำปี 4) ดำเนินการเรื่อง
อ่ืนๆ ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วมอบหมาย 
  5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
  6) ดำเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
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  7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้
ผู้บริหารท้องถิน่เสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น 
  8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบ 
  9) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ ่นให้ประชาชนทราบ ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ เสียงตามสาย บอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 
  10) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  20,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
2) ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วมปรับปรุงแก้ไขโครงการต่าง ๆ ใน
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
  ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกรรมการเพ่ิมมูลค่า
ขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้คำปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานเพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจาก
การดำเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบ
สำคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระทำอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และ
กฎหมายที่กำหนด โดยผู้บริหารสามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหาร เพื่อจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง และยังเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐานประกอบกับมี
ระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะทำให้การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่ง
แก้ว เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกำกับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกันการ
ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี ่ยงที ่อาจเกิดขึ ้นจนทำให้การดำเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ 
  2) เพื ่อเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอำนาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร การใช้
ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพื่อให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่ อ
องค์กร 
  3) เพื่อนำผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพื่อเพิ่มโอกาสของ
ความสำเร็จของงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ และให้มี
ความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 
  2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบที่
ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจำเป็นและเหมาะสม โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ
ควบคุมภายในและความสำคัญของเรื่องที ่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและการ
ปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 
  3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้งการ
บริหารงานด้านอื่นๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  
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คำสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการ
ใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
  4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งที่ทางราชการ
กำหนด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าสามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย 
  5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือนำข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทำงาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และป้องกันการทุจริต รวมทั้งเพ่ือ
เพ่ิมโอกาสของความสำเร็จของงาน และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 
2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
  ผลลัพธ์ 
1) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
3) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลงร้อยละ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



62 
 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่สำคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะเป็น
ในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ
หน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะทำให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศให้
ใช้เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบข้อหารือ
ต่างๆ โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรือ
กฎเกณฑ์ท่ีทางราชการกำหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีใน
หน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่
ดี ควรเป็นระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงาน
นั้นๆ ว่ามีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยัง
ไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหลทำให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการดำเนิ นงานไม่
สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การ
มอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการ
ตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน
ของหน่วยงานที่กำหนดขึ้น และพัฒนาให้ระบบ การควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ 
เพื่อให้องค์กรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้กำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่าง
ประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อนหรือไม่จำเป็น ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้าน
การเงินหรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น 
  2) เพื่อให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหาร
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง 
  3) เพื่อให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบั งคับต่างๆ 
ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
  4) เพื่อให้การควบคุมภายในของระบุชื่อ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกท้ังยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ ซึ่งจะทำให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) แต่งตั ้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
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  2) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย (1) การ
รับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังกำหนด 
(หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) (2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน : ปค.4) (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของ
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน (รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) (4) ความเห็นของผู้
ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน (รายงานการสอบทานการประเมินผล
การควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
  3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
  4) นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
  5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ทำการ และเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต โดย
กิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ดำเนินการแก้ไข 
  ผลลัพธ์ 
1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อยละ 80 ใน
ระดับมาก) 
2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส 
3) การทุจริตองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วลดลงร้อยละ 5 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและ
สมาชิกสภาท้องถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และ
หลักเกณฑ์ต่างๆที่สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นได้รับการเลือกตั้งมาจากประชาชนต้องรู้และยึดเป็น
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่การดำเนินการอย่างเคร่งครัด ปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นประจำไม่ได้เกิดจากเรื่องขาดความ
รอบคอบ ความชำนาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์
ต่างๆ ที่มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมเสนอเท่านั้น หากแต่เกิดจากความรู้ความเข้าใจหรือการ
ตีความข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ เงื ่อนไขที่เกี ่ยวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้สมาชิกสภาท้องถิ่นและ
ผู้บริหารท้องถิ่น โดยเฉพาะผู้บริหารท้องถิ่นต้องตกเป็นผู้กระทำผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ ่น และทำให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถิ ่น ขาดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ส่งผลให้การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องล่าช้า 
ดังนั้น เพื่อให้ผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ ว เพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถิ่น พ.ศ. 2547 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการยื่น
บัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 
และแนวทางการปฏิบัติสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
รวมทั้งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอื่นๆที่เกี่ยวข้อง 
จึงได้จัดทำโครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและส มาชิกสภา
ท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อให้ผู ้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย ที่เก่ียวข้อง 
  2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ให้มีความเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้เกี ่ยวกับ
กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 17 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทำโครงการ/แผนงาน 

  2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับ  
ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น 
  3) จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดทำกำหนดการ ประสานวิทยากร จัดทำเอกสารประกอบการอบรม 
จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ 
  4) อบรมให้ความรู้ตามกำหนดการ 
  5) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
  6) รายงานผลการดำเนินการ 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  20,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น อย่างน้อย 
1 ครั้งต่อปี 
2) ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 ของจำนวนผู้เข้ารับการอบรม 
  ผลลัพธ์ 
ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว บริหารราชการขององค์กรปกครอ งส่วนท้องถิ่นมี
ความโปร่งใสเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไว้ว่า 
ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่
ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังได้นำผลการประเมิน ITA ไป
กำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 
90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศ
ไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/
หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดให้การปรับ 
“ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือ
นำไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เป็นหน่วยงานของ
รัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ที่มุ่งเน้นการกระจาย
อำนาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็น
หน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ถือ
เป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนำไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 
  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วจึงได้เล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตในระดับท้องถิ่นเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วน
ตำบล 
บุ่งแก้วเพ่ือเป็นป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 
  2) เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้นในองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  หน่วยงานภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วทุกหน่วยงาน (สำนักงาน ,กองงาน,กลุ่มงาน) 60 
คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 
  2) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  3) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินโครงการที่
อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
  4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของการดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
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  5) ดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ช่องทางอ่ืนๆ 
  6) มีการประชุมชี้แจงทำความเข้าใจมาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่าง
เคร่งครัด 
  7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินโครงการที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริต จำนวน 1 ชุด 
2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริต อย่างน้อยจำนวน 5 เรื่อง 
3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี ่ยง ซึ ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี ่ยง ระดับความเสี่ยง 
มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น) 
  ผลลัพธ์ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้วลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทความสำคัญยิ่งต่อการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
ด้วยเหตุผลดังกล่าวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรู้ของสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความพร้อมที่จะปฏิบัติหน้า
ในภารกิจการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร มีความรู้ในข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของ
สภา การตั้งกะทู้ และระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
การส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร เป็นกลไกสำคัญที่ใช้
สำหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ซึ่งอำนาจในการบริหารปัจจุบันองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระเต็มที่ในการดำเนินงาน มีงบประมาณเป็นของตนเอง แต่ถึงแม้จะเป็นอิสระ ส่วนกลาง
ก็จะคอยควบคุมดูแลการดำเนินงานต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปโดยความเรียบร้อยและ
ถูกต้อง เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาร่วมกัน นอกจากจะทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบรรยากาศการ
ทำงานแบบมีส่วนร่วมและมีประสิทธิภาพ ยังสร้างความน่าเชื่อถือให้กับองค์กร สามารถนำไปสู่ความโปร่งใสใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและลดการทุจริต 
จึงได้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานสามารถนำความรู้ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
เกิดกลไกการปฏิบัติงานโปร่งใสและสามารถตรวจสอบ ช่วยลดปัญหาการทุจริต ส่งผลต่อการพัฒนาองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือส่งเสริมศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ฝ่ายบริหาร 
  2) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาชิกสภาท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 13 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) จัดทำคู่มือระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้สมาชิกสภาท้องถิ่นใช้สำหรับการประชุม 
  2) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาชิกสภาท้องถิ่น และความรู้ใน
ข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง อย่างน้อยปี
ละ 1 ครั้ง 
  3) แต่งตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นเป็นคณะกรรมการตรวจสอบการดำเนินการต่างๆ เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง
โครงการต่างๆ การแปรญัตติร่างข้อบัญญัติประจำปี การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนา การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  20,000.00 บาท 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
1) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาชิกสภาท้องถิ่น และความรู้ในข้อบังคับการ
ประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
2) สมาชิกสภาท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจ บทบาทและอำนาจหน้าที่ และสามารถปฏิบัติภารกิจได้ถูกต้องตาม
ระเบียบ กฎหมาย 
  ผลลัพธ์ 
สมาชิกสภาท้องถิ่นสามารถนำองค์ความรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของฝ่ายบริหาร ด้วยความเป็นธรรม ตรงไปตรงมา 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื ้อรังที่นับวันยิ ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาลําดับ
ต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนใน
สังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอก
สังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทาง
ราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถเสนอ
เรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ดำเนินการจัดทำมาตรการจัดให้มี
ระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากรและ
ประชาชน 
  2) เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว 
โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 60 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บนหน้า
เว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของ
ผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ)และจัด
ให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  2) ดำเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหา
บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและประชาชนทราบโดย
ทั่วกัน 
  4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5) รายงานผลการดำเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 
 
 



71 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
  ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมาณดำเนินการ 
  10,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งแก้ว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสำหรับ ผู้ร้องเรียน 
  ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจากจำนวนข้อ
ร้องเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


